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本資料について：
パノラマmemo(Ver2.00)の管理者向けマニュアルです。
本資料には、管理者の役割である「ユーザ管理、建物管理、アクセス権限設定」および「ライセンス状況の把握」
について記載します。

■目次
第1章 管理者の役割
第2章 管理者画面の概要
第3章 ユーザの作成・編集・削除
第4章 建物の作成・編集・削除
第5章 アクセス権限の設定
第6章 ライセンス利用状況の確認
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1-1　パノラマmemoにおける「管理者の決め方」

○ 管理者はパノラマmemo利用契約時に決めて頂きます
－ 管理者は1つのご契約（URL）につき基本的に「1名のみ」となります。

1-2　管理者の役割

○ 管理者は、主に以下の役割を持ちます

１）ヘルプデスクへの問い合わせ窓口対応
－ ヘルプデスクへのお問合せは「管理者のみ可能」となっております。

パノラマmemoは、1つのご契約で複数の方にご利用頂けます。ただし、ヘルプデスクへのお問い合わせ
は、管理者からのみ受け付けています。

2)利用者およびユーザIDの管理
－ パノラマmemoでは、ご契約時に「管理者用ログインID」のみを発行します。
－ それ以外の利用者については、管理者が「利用者ごとのログインID発行」を行います。

3)建物の管理
－ パノラマmemoでは、1つのご契約で複数の建物を作成する事ができます。
－ 建物の作成や削除は、管理者が行います。

4)アクセス権の管理
－ パノラマmemoでは、建物ごとに「どのユーザIDから閲覧できるか？編集できるか？」を設定できます。

この設定作業は、管理者が行います。

1-3　管理者画面

○ 管理者のユーザIDでログインした場合のみ、管理者画面を開く事ができます。
※ 管理者権限を持っていない場合、下記画像のボタン　　　　　　が表示されません。
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2-1　管理者画面の開き方

2-2　管理者画面の構成

管理者画面では、以下の操作が行えます。
① ライセンス利用状況の確認

－ パノラマmemo利用可能期間（契約期間）
－ 建物数（現在の件数／最大作成可能数）
－ パノラマ写真の枚数（現在の枚数／最大利用可能枚数）
－ ユーザ数（現在のユーザ数／最大人数）

② ユーザ管理 ③ 建物管理 ④ アクセス権管理
－ ユーザ一覧の確認 － 建物一覧の確認 － 建物ごとに編集／閲覧可能なユーザ
－ ユーザIDの削除 － 新規建物の作成 の確認や、設定変更
－ パスワードの強制変更 － 建物のコピー／削除

－ 建物名の変更

＜ページ３＞
第2章　管理者画面の概要

　第2章　管理者画面の概要

管理者のログインID/パスワードを入力

契約企業名

①ライセンス

利用状況
②ユーザ管理

③建物管理

④アクセス権管理

※管理者でログインした場合のみ

このボタンが表示されます



3-1　ユーザ管理に関わる操作

3-2　補足事項
◆ 管理者のログインID変更

－ 管理者のログインIDは、本画面で変更できません。必要な際は、購入先の担当営業までご相談ください。
※「ヘルプデスクへの問い合わせ窓口担当」など、契約情報を含めた変更が必要となります

◆ ここでの操作は、建物への影響はありません
－ ユーザIDを削除しても、建物が削除されることはありません。

◆ 管理者画面でのパスワード変更
－ 通常、パスワード変更は、ログイン直後に表示される「建物選択画面」から行います。
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新規ユーザIDを作成できます。

◆メールアドレス（ユーザID）：

利用者のメールアドレスを入力

◆会社・部署・名前等：

任意で記入

◆備考：

任意で記入

【オプションの設定】

◆ログインIDに有効期限を設定する

この期限を過ぎると、ログインIDは自動で執行します。

一時的な工事などで外部パートナーにIDを発行する

場合に便利です。

◆メール本文の編集

ユーザIDを作成すると、自動でそのユーザにメール通知

選択したユーザIDを削除できます



4-1　建物管理に関わる操作

4-2　補足事項
◆ 建物のコピー

－ 建物の編集アイコン（　　　　）から、建物のコピーが行えます。
－ コピーされた建物は「元の建物とは全く別物」であり、一方を編集・削除など行っても、もう一方には一切影響

しません。（連動しません）
－ 建物をコピーした場合「建物のパノラマ写真」も複製されます。ライセンスの「パノラマ写真の枚数制限」に

ご注意ください。
◆ 建物の削除

－ 建物を削除しても、閲覧権限を持っているユーザIDは削除されません。
－ 建物を削除すると、登録されていた「平面図、パノラマ写真、タグ情報」などはすべて失われます。

削除時にはご注意ください。
※ トラブル対応のため、サーバ内ではデータのバックアップを取っていますが、お客様の誤削除に伴う

復旧操作は、別途有償となります。
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新規の建物を作成できます。

◆建物名

建物の名称を入力

建物に関わる編集操作ができます

◆建物名：

建物の名前を変更できます

◆コピー：

建物を複製する事ができます

選択した建物を削除できます



5-1　アクセス権限の設定に関わる操作

権限の詳細

5-2　補足事項
◆ ユーザIDや建物の削除に伴う挙動

－ ユーザIDや建物を削除した場合、削除したユーザIDや建物が持っていたアクセス権限も削除されます。
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建物丸ごとの削除・コピー

パノラマ写真の登録

フロアマップを見る
フロアマップの登録・削除

タグと、その中の情報を見る
タグや情報の作成・編集・削除

×
×
×

×
×

○

○
○

×

空白（アクセス権なし） 三角（閲覧ユーザ） マル（編集ユーザ）
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パノラマ写真を見る

パノラマ写真の編集・削除

建物を開く

×

○
○

枠内をクリックするたびに、ユーザ・建物間でのアクセス権限が

切り替わります。

□空白

アクセス権限無し。
▲閲覧ユーザ

閲覧権限あり。

建物・タグなど閲覧可能

●編集ユーザ

編集権限有。

建物・タグなどの

建物管理者

全ての操作が可能



6-1　ライセンス利用状況欄の説明

6-2　補足事項
◆ 各最大利用可能数について

－ 契約時の利用可能数を表示してあります。ただし、建物数など「契約時に、特に制限を設けていない場合」
でも便宜上最大値が設定されています。

－ 設定上の最大値を越えてのご利用が必要な際は、契約時の担当営業までお申し付けください。
※上限値の引き上げを行います

◆ 利用可能期間
－ 現在のご契約期間と完全に一致しない場合があります。

※ 利用開始日や利用終了日は、予備日として「ご契約期間より長め」に設定されている場合があります。
◆ パノラマ写真数

－ パノラマmemoにアップロードされたパノラマ写真は、すべて
「利用中の枚数」としてカウントされています。

－ 撮影ミスなど、アップロードしたが不要（未配置）な写真は、
削除する事をお勧めします。
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現在のご契約内容が記載されます。

◆建物数

－現在利用している建物数（最大作成可能建物数）

◆パノラマ数

－現在利用しているパノラマ写真の枚数（最大登録可能枚数）

◆ユーザ数

－現在利用しているユーザID数（最大登録可能ユーザ数）

◆利用可能期間

図面・パノラマ管理画面で「未配置」となっている

不要な写真は、無駄なライセンス利用を避ける為

に、削除する事をお勧めします

契約企業名

－「㈱○○_001」などの契約時に設定した企業名が表示される


